Définition
Laboratoire d’innovation (n. m.) :

lieu et structure qui fédere des femmes et des
hommes de compétences et d’horizons divers,
réunis par la volonté de chercher et
d’expérimenter avec les usagers des solutions
nouvelles a des problémes publics, en recourant a
des approches et des méthodes innovantes.

Pour quoi faire ?

Chercher et expérimenter des solutions a des
problémes rencontrés par les services de I'Etat en

faisant appel aux réseaux d'innovateurs publics en
région

ﬂui
LIN

etatlin@pays-de-la-loire.gouv.fr

services

Nos partenaires

L'Etat est membre fondateur de Design Lab CARE,
la chaire Design et action publique innovante de
I'école de design Nantes Atlantique. Santé,
autonomie et énergie : 3 thémes
d'expérimentations et de  collaborations
industrielles, institutionnelles et académiques.
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Etat'LIN, le laboratoire d'innovation
numeérique, c'est

Un outil créé par I'Etat en région
afin d'amplifier les moyens
d'innover dont disposent les
services ;

Un lieu ouvert aux structures
publiques ou parapubliques,
collectivités, opérateurs publics,
laboratoires universitaires,
associations, citoyens, usagers,
entreprises ;

Des projets relatifs aux politiques
publiques ou au fonctionnement
de I'administration ;

Une équipe aux compétences
pluridisciplinaires : experts sur une
politique publique, designers,
développeurs informatiques,
communicants, statisticiens,
coordinateurs ;

: design de services, co-
construction, open data,
développement numérique agile,
économie.

Sept services embarqués dans

I'aventure

Ny

L'équipe projét d'Etat'LIN
Direction régionale en charge des politiques

de I'emploi, du travail et de I'économie -
DIRECCTE

Direction régionale et départementale en
charge, de la jeunesse, de la cohésion sociale
et des sports - DRDJSCS

Direction régionale en charge des affaires
culturelles - DRAC

Direction départementale des territoires et de
la mer de Loire-Atlantique - DDTM 44

Agence de l'environnement et de la maitrise
de I'énergie - ADEME

Institut national de la statistique et des études
économiques - INSEE

Secrétariat général pour les affaires régionales
- SGAR

Des 2017, 3 projets portés par des
startups

: partage, interopérabilité et exploitation
de données.

Demain, comment avoir accés a un
panel plus large de données et les
croiser avec  des restitutions
automatisées (tableaux, graphiques,
cartes) ?

Subventions : évaluation quantitative et qualitative.

Comment améliorer la connaissance
des bénéficiaires finaux ? Ce soutien
est-il bien ciblé ? Comment faciliter le
reporting par les associations ?

Gestion de la relation client :

Comment avoir une vision inter
services de I’évolution du territoire a
partir de tous les projets en cours et

a venir afin de mieux les

= accompagner ?
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